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ส่งให้กลุ่มงาน กม. ภายใน 3
วันทำการ เพื่อดำเนินการใน
ส่วนที่เกี่ยวข้องตามอำนาจ
หน้ าที่ แล้วรายงานให้ผู้บังคับ
บัญชาตามลำดับพิจารณาและ
ดำเนินการตามกฎหมายแล้ว
แต่กรณี และแจ้งผลให้ผู้ร้อง
ทราบ ภายใน 15 วันทำการ

ร้องเรียนกรณี
อปท. ส่งให้กลุ่มงาน กม. ภายใน 3

วันทำการ เสนอ ผวจ. หรือ
นายอำเภอ ในฐานะผู้กำกับ
ดูแลตรวจสอบตามอำนาจ
หน้ าที่ ตามกฎหมายจัดตั้ง
อปท. แล้วแจ้งผลให้ผู้ร้อง
ทราบ ภายใน 30 วัน

แนวทางการปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ

สถจ.ปจ รับเรื่องและส่งให้กลุ่มงาน กม. เพื่อดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้อง
ในการตรวจสอบเรื่องร้องเรียนดังกล่าวให้แล้วเสร็จ และแจ้งผลให้ผู้ร้อง
ทราบ ภายใน 15 วัน หรือ 30 วัน แล้วแต่กรณี

หมายเหตุ

ช่องทางการร้องเรียน


